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Ndavod na krbova kamna s teplovodnim vymeénikem
Uvod

Teplovodni krbova kamna SIGMA a SIGMA PRESTIGE se samocinnou dodavkou paliva jsou
uréeny pro vytapéni rodinnych domka, chat, mensich provozoven, obytnych prostor, kancelafi,
restauraci nebo hotelovych hal.

Pfed prvnim pouZitim prosime o dlkladné seznameni se s obsahem tohoto navodu, protoze
dodrzovani pokynid v ném obsaZenych zaruci dlouhodobou, efektivni a ekonomickou praci
krbovych kamen. NedodrZeni instalacnich a provoznich podminek ma za néasledek ztratu
zaruky. Soucasti tohoto navodu je ndvod na krbova kamna a fidici jednotku.

Obecny popis
Kamna jsou provozovéna s odtahovym ventildtorem zajistujicim pfisun vzduchu do horaku
pres privodni porubi umisténé na zadni strané kamen. Pro provoz kamen je nutné zajistit
odpovidajici podtlak na vystupu spalin. Kamna nepracuji na bazi kondenzace spalin.

Technicka data

SIGMA SIGMA SIGMA
PRESTIGE | PRESTIGE | PRESTIGE
SIGMA 13 | SIGMA 18 | SIGMA 25 13 18 25
Jmenovity vykon kW 13 18 25 13 18 25
Vykon do vyméniku kw 11 15,5 21,5 11 15,5 21,5
Minimalni vykon kW 5,5 7,1 11 5,5 7,1 11
Objem vody ve
vymeéniku L 18 23 35 18 23 35
Objem expanzni
nadoby L 8 8 8 8 8 8
Maximalni pracovni
tlak bar 2 2 2 2 2 2
Doporuceny pracovni
tlak bar 1,2az1,3 1,2az1,3 1,2az1,3 1,2az1,3 1,2az1,3 1,2az1,3
Kapacita zasobniku
pelet kg 11 14 24 11 14 24
Hmotnost kg 120 140 180 114 147 180
Saci vzduchové
potrubi @ mm 50 50 50 50 50 50
Pramér koufovodu @ mm 80 80 80 80 80 80
Teplota spalin °C <180 <180 <180 <180 <180 <180
Vydrz zdsobniku
pelet pfi maximalnim min 240 240 300 240 240 300
vykonu
Ucinnost % 87,5 89 91,2 87,5 89 91,2
V/Hz/ | 230/50/40 | 230/50/40 | 230/50/40 | 230/50/40 | 230/50/40 | 230/50/40
El. napajeni w 0 0 0 0 0 0
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Popis krbovych kamen SIGMA, rozméry

1. fidici jednotka

2. viko zasobniku pelet

3. zdsobnik pelet
4. dvitka spalovaci komory

7. hlavni vypinac

8. kryci plech

9. koufovod @ 80 mm

10. pfivod spalovaciho vzduchu

5. popelnik 11. zpatecka, prevle¢nad matice cerpadla 1"
6. horak 12. vystupni voda, venkovni zavit 1"
Rozméry L H D

SIGMA 13 530 520 900

SIGMA 18 530 520 950

SIGMA 25 580 680 1100




EkoScroII"

Ekogalva s.r.o.

Santiniho 17/27 591 02, Zd'ar nad Sazavou

Popis krbovych kamen SIGMA PRESTIGE, rozméry

. fidici jednotka

. viko zasobniku pelet

. zasobnik pelet

. dvirka spalovaci komory

N oo A WOWN

8. hlavni vypinac

9. kryci plech

10. koufovod @ 80 mm

11. pfivod spalovaciho vzduchu

. klicka dvirek 12. zpatecka, prevle¢nd matice ¢erpadla 1"
. popelnik 13. vystupni voda, venkovni zavit 1"
. horak 14. kryci dvirka

Rozméry L H D

SIGMA PRESTIGE 13 523 528 915

SIGMA PRESTIGE 18 523 528 965

SIGMA PRESTIGE 25 611 588 1065
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Téleso kamen
Vyménik krbovych kamen SIGMA je zhotoveny z ocelovych plechi. Jde o svafovanou

konstrukci z plechl P265GH o sile 4 mm (pro konstrukéni prvky majici kontakt se zplodinami) a
3 mm pro zbyvajici konstrukéni prvky.
Pristup do spalovaci komory a k horaku je pfednimi dvirky. Trubkovy vyménik je umistén nad
spalovaci komorou a po levé a pravé strané spalovaci komory.
Na zadni strané kamen jsou dvé Sroubeni 1" s vnéjsim zavitem, urcena pro ptipojeni kamen k
otopné soustavé. Horni Sroubeni je vyvod teplé vody z kamen, spodni je uréené pro pfivod
vratné vody.

El. casti krbovych kamen, expanzni nadoba, cerpadlo a bezpecnostni prvky

Horak - slouZi ke spalovani dfevnich pelet o priméru 6 mm.

Zapalovac€ — soucasti horaku je keramicky odporovy zapalovac, ktery na zdkladé pokynu od jednotky
automaticky zapaluje horak

Elektromotor s pirevodovkou — pod zasobnikem paliva je elektromotor s prfevodovkou, ktery pohani
Snekovy podavac, ktery davkuje pelety do hofdku. Pfevodovka je bezidrzbova a ma celoZivotni
olejovou napln.

Zasobnik paliva — je umistény v zadni ¢asti kamen pod karosérii, plnici dvitka jsou z horni strany.
Odtahovy ventilator — je soucasti kamen a slouzi ke vhanéni potfebného mnozstvi vzduchu do
hofaku a k odvodu spalin.

Ridici jednotka - ma za Ukol Fidit praci podavace, ventildtoru, ¢erpadla UT. Ridici jednotka udriuje
kamna ve fazi ¢innosti ,,NormdlIni prace“ do momentu dosazeni teploty vody v kamnech nastavené
uzivatelem. 3°C pred dosazenim pozadované teploty zacina snizovat vykon - snizuje ddvku paliva a
otacky ventildtoru. Pokud se teplota vody v kamnech snizi, kamna opét prechdzi na zvoleny vykon.
Pokud teplota vody v kamnech i naddle roste, fidici jednotka hofak pfepne do rezimu ,Modulace”. Na
zakladé poklesu teploty vody v kamnech fidici jednotka opétovné hofdk uvede na nastaveny vykon.
Tyto Cinnosti zplsobuji Uplnou automatizaci prace kamen.

Expanzni nadoba: je umisténa pod karosérii kamen, objem je uveden v technickych datech.
Cerpadlo kamen: : je umisténo pod karosérii kamen na potrubi zpateéni vody.

Bezpecnostni prvky:

STB havarijni termostat podavace paliva - chrani kamna proti prohofeni paliva do zasobniku.

Cidlo teploty spalin — chrani proti pfeplnéni hotaku peletami v pFipadé, 7e dojde k vyhasnuti
plamene a proti vysokym teplotam spalin ve vyméniku kamen.

Tlakovy spina¢ — vypne kamna v ptipadé zaneSeného kominu.

Cidlo teploty vody v kamnech - chrani kamna proti pfehFati. Pfi prekroceni teploty vody v kamnech
pres 85°C, je hotak vypnut. Ridici jednotka prechazi do reZimu ,,Pohotovostni rezim*

Palivo
Garanc¢nim palivem jsou dievni pelety Al o priiméru 6 mm. Vice o palivu najdete v kapitole
Specifikace paliva.
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Instalace kamen

Dodavka kamen a prislusenstvi

Kamna jsou doddvana ve smontovaném stavu. Kamna jsou pfisSroubovana k prepravni paleté.
PrisluSenstvi je uloZzeno v zasobniku paliva.
Soucasti dodavky je:

- kamna

- fidici jednotka

- navod na obsluhu, zarucni list
Pfi stéhovani a manipulaci s kamny je nutno dodrZovat bezpecnostni pfedpisy a nafizeni,
platna pro manipulaci s tézkymi bremeny.

Umisténi kamen
Kamna musi byt instalovan tak, aby byly dodrzeny poZadavky statnich norem.

Kamna je nutno umistit na nehoflavou tepelné izolujici podlozku presahujici kamna o 30 cm ve
sméru kolmém na popelnikovy prostor a 10 cm na zbyvajicich tfech stranach. Nejmensi pfipustna
vzdalenost vnéjsich ploch kamen a koufovodu od hoflavych hmot pfi provozu musi byt nejméné 40
cm. Vzhledem k potfebnému prostoru pro udrzbu neni mozné kamna instalovat blize jak 30 cm od
zdi. Nad kamny musi byt volny prostor minimalné 80 cm, pfed kamny 150 cm. Kamna nepotiebu;ji
specialni zaklady, musi vSak byt dobre vyvazena.

ﬁ80 cm

30 cm

150 cm

Pro zajisténi bezpecného provozu kamen je tfeba do prostoru s kamny privadét Cisty vzduch. Z
toho dlivodu je nutné zajistit trvaly otvor do prostoru s kamny pro pfivod vzduchu o minimalnich
rozmérech 200 cm?2. Doporucujeme pfipojeni trubice pro pfivod éerstvého vzduchu do kamen pfimo
z venku, nebo z jiné dobre vétrané mistnosti. Pfipojeni se provadi ocelovou trubkou o priiméru 40
mm se silikonovym tésnénim. Trubice, kterd je vné budovy, musi byt ukoncéena kolenem, které je

7



- Ekogalva s.r.o.
EkOSCl'O" Santiniho 17/27 591 02, Zd'sr nad Sazavou

otocené smérem doll o0 90 ° - timto zpUsobem je dosazeno ochrany proti vétru, vodé atd. Déle je
tfeba zabranit ucpani trubky cizim télesem a vniknuti zvirat.

Je zakazano instalovat kamna ve vlhkych prostorech, jako je koupelna, pradelna atd. Mistnost s
instalovanymi kamny musi byt vybavena hasicim pfistrojem. Kamna nemohou byt instalovana ve
venkovnim prostredi.

Pripojeni kamen ke kominu

Ptipojeni ke kominu musi odpovidat statni normé CSN 73 4201 ed. 2:2016 Kominy a koufovody -
Navrhovani, provadéni a pfipojovani spotiebicll paliv. Spalinovou cestu musi navrhovat a konstruovat
odborna osobal!

Spalinova cesta musi byt navrZzena a provedena tak, aby za vSech provoznich podminek pfipojenych
spotiebicll paliv a mistné obvyklych povétrnostnich podminek byl zajistén bezpeény odvod spalin.
Nesmi dojit k ohroZeni bezpecnosti a zdravi osob nebo zvirat, a musi byt zajisténa pozarni bezpecnost
vsech prostord, kterymi spalinova cesta prochazi.

Propojeni kamen s kominem se provadi pomoci kovové roury. Kamna maji odtahovy ventilator, proto
je tfeba pouzivat odkoureni pro pretlakové zdroje tepla s nizkou teplotou spalin. Soucasti odkoureni
musi byt kondenzacdni a Cistici T kus.

PoZadovany kominovy tah je uveden v technickych parametrech kamen.

Cistici a kondenzaéni
T kus
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Pripojeni kamen k teplovodni soustavé, schéma zapojeni

Dale uvedené schéma nenahrazuje projektovou dokumentaci. Neobsahuje veskeré potiebné
armatury. Schéma fesi ochranu zpatecky kamen proti nizkoteplotni korozi. Cerpadlo a expanzni
nadoba jsou soucasti kamen. Velikost expanzni nddoby je uvedena v technickych datech. V pfipadé
potieby pridejte dalsi expanzni nadobu.

PROVEDENA INSTALACE USTREDNIHO VYTAPENiI MUSi SPLNOVAT POZADAVKY STATNICH NOREM.

Y

W
n

~|

manometr

odvzdusnovaci ventil

filtr

zpétna klapka

tficestny termostaticky ventil 45 °C

ok wNeR

PInéni vodou
Pfed samotnym zapalenim kamen je tfeba naplnit instalaci vodou. PInéni se vykonava pres
zpatecni potrubi kamen, na které je tfeba namontovat napoustéci ventil. Voda pro naplnéni
kamen nesmi obsahovat mechanické necistoty a musi byt chemicky neaktivni. Jeji tvrdost musi
odpovidat CSN 07 7401 : 1992. V pfipadé, e tvrdost vody nevyhovuje, musi byt voda
upravena.

UBYTEK VODY V INSTALACI JE PRIPUSTNY VYLUCNE NASLEDKEM ZTRATY ZPUSOBENE
ODPAROVANIM. JINE ZTRATY, NAPR. NETESNOST INSTALACE, JSOU NEPRIPUSTNE

Pripojeni kamen k elektrické instalaci
Provedena elektroinstalace musi splfiiovat poZadavky statnich norem.

Elektricka a Fidici instalace kamen je pfizplisobena pro sitové napéti 230 V/50 Hz. Mistnost,
kde jsou nainstalovana kamna, musi byt vybavena elektrickou instalaci 230 V/50 Hz (s
ochrannym vodi¢em nebo neutrdlné ochrannym) podle platnych predpist z této oblasti.
Elektricka instalace (bez ohledu na druh vykonané instalace) musi byt zakonéena zasuvkou
vybavenou ochrannym kontaktem. Zasuvka musi byt umisténa v bezpecéné vzdalenosti od

9



"‘,” Ekogalva s.r.o.
EkoScroll s.inino 17/27 591 02, d'ar nad Sazavou

zdroju emise tepla a musi byt vZdy pristupna. Doporucuje se, aby byl k napdjeni kamen pouzit
samostatny obvod elektrické instalace. V pfipadé pouzZiti zaloZzniho zdroje musi mit zdroj Cisty
sinusovy pribéh. O vykonu zéloZniho zdroje se poradte s opravnénou osobou (elektrikarem).

Obsluha a pouzivani kamen

DllezZité informace

Tento spotiebi¢ mohou pouZivat déti ve véku 8 let a starsi a osoby se snizenymi fyzickymi,
smyslovymi nebo mentalnimi schopnostmi nebo nedostatkem zkusenosti a znalosti, pokud jsou pod
dozorem nebo byly pouceny o pouzivani spotrebice bezpe¢nym zplsobem a rozumi pfipadnym
nebezpedim. Déti si se spotiebi¢em nesméji hrat. Cisténi a Udrzbu provadénou uZivatelem nesméji
provadét déti bez dozoru.

Je bezpodminecné nutné, aby cidlo teploty vody v kamnech bylo zasunuto do méfici jimky
kamen. Jimka se nachazi pod levym krycim plechem na potrubi vystupni vody.

Je zakazano zasahovat do konstrukce ¢i elektrické instalace kamen. Pro spolehlivé odpojeni
zarizeni od elektrické sité vypnéte hlavni vypinac, nebo vytdhnéte privodni kabel ze zasuvky.
Je zakazano k zatopu pouzivat hoflavé kapaliny.

Na kamnech a do vzdalenosti 400 mm od kamen nesmi byt skladovany Zadné horlavé
materialy (mimo provozni zasoby paliva v zdsobniku kamen).

Kontrola chodu podavace paliva probiha pouze vizudlné. Pfipadné ovéfovani hmatem je
zakazano, nebot muze zplsobit zranéni.

Pokud v mistnosti s kamny probihaji prace, pti kterych vznikaji hoflavé vypary (lepeni podlahy
a jiné), musi byt kamna mimo provoz.

Dvirka kamen, dvitka a viko zasobniku musi byt béhem provozu vidy uzavreny! Pfi pfipadné
kontrole je tfeba otevirat dvifka obezietné, aby nedoslo k ohroZeni obsluhy pfipadnymi
nashromazdénymi zplodinami hofeni, nebo aby vyletujici jiskry nebyly pfi¢inou popaleni i
dokonce zahoteni. Dvirka se otviraji pozvolna, aby bylo umoZnéno provzdusnéni spalovaci
komory smérem do komina. Takto je nutno postupovat i pti kontrole obsahu zasobniku.

Po ukonceni topné sezony musi byt kamna duikladné vycisténa, nebot zbytky zplodin hoteni
na sténach vyméniku mohou pusobit korosivné po celou dobu, po kterou budou kamna
mimo provoz.

Nevycisténi hofaku muize mit vliv na nedokonalé spalovani v nasledujici topné sezoné. Pfi
udrzbé pohyblivych ¢asti (podavace paliva, ventilatoru a pod), pfipadné pfi ¢innosti v jejich
blizkosti, je tfeba odpojit kamna od elektrické sité, jinak hrozi nebezpeci Urazu.

Dodavatel neprejima odpovédnost za chyby a nasledné skody, které byly zplsobeny
neodbornou obsluhou zafizeni pfip. porusenim zadsad, uvedenych v tomto navodu, event.
porusenim obecné platnych norem a nafizeni nebo pouZitim neodpovidajiciho paliva.

Je zakdzano na kamna pokladat tézka bfemena, popf. na né vstupovat.

Popel je tfeba odkladat do nehoflavé nadoby s vikem. Viko nddoby na odkladani popele musi
byt vidy tésné uzavieno. Pfi obsluze kamen dbejte zvySené opatrnosti, na kamnech jsou
horké povrchy.

Pfi poutziti zaloZniho elektrického napajeni (UPS) musi byt na vystupu stabilni frekvence, zdroj
musi mit Cisty prabéh sinusovky.

Cisténi krycich plechii a povrchovych ¢asti kamen nesmi byt provadéno tékavymi latkami,
rozpoustédly apod., hrozi nebezpedi vzplanuti a poSkozeni povrchové Upravy kamen. K ¢isténi
pouzivejte mékky hadfik a mydlovou vodu.
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Pfipojeni Fidici jednotky
- Pfipojte napajeci kabel do el. sité. Na zadni strané kamen zapnéte hlavni vypinac.

Pred zahdjeni provozu kamen
Pfed zahajenim provozu kamen je tfeba zkontrolovat, popfipadé zajistit:

- zda je systém UT naplnén vodou a zda je tésny

- otevfeni armatur mezi kamny a topnym systémem

- funkénost obéhového cerpadla

- spravnost pfipojeni ke kominu a zajisténi poZzadovaného kominového tahu

- spravnost pfipojeni k elektrické siti

Zapalovani kamen
Hotdk kamen je vybaveny automatickym zapalovanim paliva. Ridici jednotka zapaluje a

vyhasina hotrak dle nastavenych parametrd. Navod na obsluhu Fidici jednotky je soucasti
tohoto navodu. Pfed zapdlenim je tfeba do zasobniku paliva nasypat vhodné palivo. Zapaleni
se provadi pridrZzenim tlacitka P2 (viz navod na fidici jednotku)

Provozovani kamen

V fidici jednotce se nastavi pozadovana teplota vody ve vyméniku kamen /doporucujeme
55-70 °C/. Kamna za¢nou automaticky pracovat dle nastavenych parametrd. Obsluha kamen
pri automatickém rezimu prdce spociva v dopliovani paliva do zasobniku a vybirani popele a
¢isténi vymeéniku. Obsluha fidici jednotky spociva v nastaveni poZadované teploty kamen,
nastaveni vykonu kotle, nastaveni ¢asovace a pozadované teploty v mistnosti (viz ndvod na
fidici jednotku). POZOR!!! PFi prvnim spusténi, ihned po ohrati kamen nad teplotu 60°C, je
tfeba otevrit Cistici otvory a dvifka, aby nedoslo k pfilepeni tésnicich sndr vlivem vypalovani
barvy kamen. Doba vypalovani barvy je zavisla na mistnich podminkdach, v nékterych pfipadech
je nutné otevreni Cisticich otvorl opakovat. Pfi vypalovani barvy dikladné vétrejte.

Horak kamen je vybaven funkci samocisténi. V pravidelnych intervalech ventildtor pracuje
na maximalni vykon, aby vycistil zbytkovy popel v horaku.

Vypnuti kamen
Vypinani kamen se provadi stisknutim a podrzenim tlacitka P2 na 2 sec (viz ndvod na fidici
jednotku). Proces vyhasinani fidi fidici jednotka. Po vyhasnuti kamen je tfeba odstranit z
popelniku popel. JestliZze je planovana delSi odstavka kamen, napf. po ukonceni topné sezony,
vycistéte dikladné kamna a vyprazdnéte pelety ze zasobniku.

Havarijni vypnuti kamen
Pokud dojde k témto porucham kamen:

- teplota kamen nad 100°C

- narlst tlaku nad bezpecnou mez

- nadhly Unik vody z kamen nebo instalace

- prasknuti trubek, topnych téles, dopliujici armatury (ventily, pfiruby, Cerpadla)

okamzité musi byt kamna vypnuta hlavnim vypina¢em, nebo odpojenim napajeciho kabelu od el.
sité.

- dale musi byt zjisténa pricina poruchy. Po jejim odstranéni a zjisténi, Ze kamna a instalace
jsou v dobrém technickém stavu, se mlize pfistoupit k CiSténi a zprovoznéni kamen.
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V4

Ciéténi a adriba kamen

DodrzZujte niZe popsané intervaly a postupy cisténi. Uvedené intervaly jsou orientacni. V pfipadé
potreby je tfeba Cistit kamna Castéji, neZ uvadi navod. Pred CiSténim vZdy kamna nechte vyhasnout a

vychladnout.

Vybirani popelu
Jednou denné musi byt provedeno vybrani popelu. Provadi se to vysypanim popelnikové zasuvky.

Popel vyhodte do nehoflavé nadoby s vikem. Pro Cisténi prostoru kolem popelniku je vhodny vysavac

na popel.

Cisténi horaku
Vintervalech jednou za 1-2 dny aZ jednou tydné, v zavislosti typu paliva, je tfeba vyjmout a vycistit
horak.

Pozor! Horké povrchy. Pred Cisténim se ujistéte, Ze horak vychladl. Horak vyjméte pohybem nahoru a
vysypejte ho do nehoflavé nadoby s vikem. Je vhodné na cisténi horaku pouzit vysavac na popel.

12
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Cisténi skla dvefi
Pouzijte mékky hadrik s malym mnozZstvim Cisticiho prostfedku na sklo.

Béhem provozu kamen se sklo dvitek Cisti samo proudem vzduchu. Po nékolika hodinach provozu se
vsak sklo muizZe zevnitf zaprasit. Hlavnim divodem je kvalita pouZzitych pelet a kvalita odvodu spalin.
Po kazdém cisténi zkontrolujte, zda béhem Cisténi nedoslo k posunuti skla z drzak(d. Déle zkontrolujte
izolaéni pasku mezi sklem a dvefmi. Pfi poskozeni vyménte za novou. Na izola¢ni pasku se nevztahuje
zaruka.

Cisténi zasobniku na pelety
Doporucuje se zasobnik alespon jednou za mésic vycistit od pilin.
Nejprve vyprazdnéte zasobnik na pelety a vycistéte ho za pouZiti vysavace.

Cisténi vyméniku

Po spaleni 1000 kg pelet, nebo po topné sezéné je treba vycistit vyménik. Provadi se to demontazi
horniho plechu kamen a demontazi kryciho plechu vyméniku.

13
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Dale je tfeba dlikladné vysat popel z Cisticich otvor(i na obou stranach kamen. Pro pfistup k otvoriim

je tfeba demontovat kryci plechy.

=
!

Udrzba po topné sezéné

Po topné sezéné je nutné zkontrolovat a vycistit nasledujici soucasti kamen.
Cisténi vyméniku.

Provadéjte vyse uvedenym zplsobem.

Kontrola a CiSténi privodu spalovaciho vzduchu

Zkontrolujte Cistotu a prichodnost potrubi pro prisun spalovaciho vzduchu
Kontrola a ¢iSténi koufovodu

Demontujte a vycistéte potrubi mezi kamny a kominem.

Cisténi hadicky od tlakového spinace

Hadicku demontujte od ventilu a ventilatoru a vycistéte ji.

Takto vycisténa kamna jsou pfipravena na dalsi topnou sezénu.

Tabulka s intervaly cisténi a udrzby

o S Po dvou Y e Po 60 - 90
Interval Denné Tydné e Mési¢né dnech

Po topné
sezéné

Cigténi hoféku °

Vycdistit prostor pro popelnik a spalovaci
komoru, nejlépe vysavacem

Vynést popelnik °

Vycdistit sklo dvirek °

Vycistit kondenzacni "T" kus koufovodu °

Vycistit vyménik, popelnik, Cistici otvory
na boku kamen, hadicku tl. spinace

Vycistit komin, koufovod a pfivod spal.
vzduchu

Kontrola c¢erpadla

Kontrola tlaku v expanzni nadobé

Kontrola a odstranéni na hydraulickém
potrubi a na spojich potrubi v kamnech

Kontrola tésnéni dvitek

Kontrola zaviraciho mechanizmu dvitek

Vydistit zasobnik pelet od pilin .
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Upozornéni na zbytkova rizika, prevence rizik

Dostupnymi technickymi prostiedky a konstrukénimi feSenimi byla minimalizovana rizika vznikla
pfi provozu kamen za podminek pfedpoklddaného pouzivani a logicky predvidatelného nespravného
pouzivani. Jsou to rizika vznikla nespravnou obsluhou kamen a nedodrZzenim bezpecnostnich zdsad
pfi provozu kamen.

Pro zvyseni bezpecnosti upozorfiujeme na zbytkova rizika, ktera nelze odstranit zadnym
technickym ani technologickym fesenim.

Rizika spojena s elektrickou instalaci:

Pfipojovani, Udrzbu a opravy elektrickych ¢asti kamen smi provadét pouze odborné kvalifikovani
pracovnici v souladu s platnymi technickymi predpisy a normami. Pfivodni elektroinstalace musi
odpovidat platnym predpisim a normam. Pfivodni kabel a elektroinstalaci kamen je tfeba pravidelné
kontrolovat a udrzovat v predepsaném stavu. Pfi jakémkoliv poSkozeni elektrického zafizeni je nutno
kamna odstavit z provozu, odpojit zafizeni od elektrické sité a zajistit kvalifikovanou opravu. Je
zakazano zasahovat do zapojeni bezpecnostnich obvodu, popfipadé provadét jakékoliv neopravnéné
zasahy, které maji vztah k bezpecnosti a spolehlivosti zatizeni. Napdjeci a ptivodni kabel ¢erpadel je
tfeba vést v bezpecné vzdalenosti od zdrojl tepla, dvifek a sopouchu kamen. Je zakdzano sahat na
kamna mokryma rukama. Haseni kamen vodou je neptipustné.

Rizika spojena s provozem kamen, tepelna rizika:

Kamna nesmi byt vystaven vy$simu pracovnimu pretlaku, neZ je predepsdno. Je zakdzano kamna
pretdpét. V kamnech lze spalovat jen pfedepsané palivo. Je zakazano skladovani hoflavin v blizkosti
kamen. Pfi obsluze kamen je zapotfebi vénovat maximalni pozornost na nebezpedi popaleni od
zdrojl tepla. Pred ¢isténim kamen je bezpodmineéné nutné kamna vyhasnout a nechat je
vychladnout. Pti vybirani popele z kamen se nesmi nachazet ve vzddlenosti mensi nez 1500 mm od
kamen lehce hoflavé materialy. Popel je tfeba ukladat do Zaruvzdornych nadob s krytem.

Rizika spojena s palivem:

PFi manipulaci s palivem dochazi k emisi tuhych ¢astic. Proto by obsluha méla podle stupné prasnosti
pouzivat vhodné ochranné pracovni pomucky. JelikoZ se jedna o palivo, je tfeba dodrzovat pfislusné
protipozarni predpisy a musi byt dostupny vhodny hasici pfistroj.

ZpUsoby skladovani tuhych paliv a opatfeni sledujici hospodarné a bezpecné skladovani tuhych paliv
v energetickych vyrobnach, primyslovych zavodech, palivovych skladech a sklepech spotrebitelll jsou
uvedeny v CSN 44 1315 — Skladovani tuhych paliv. Kontroly by mély probihat u nové dovezeného
paliva kazdy den, pozdéji v tydennich intervalech.

Ergonomicka rizika:

Kamna musi stat ve vodorovné poloze na tvrdém podlozi. Je zakdazano béhem provozu vkladat ruce
do Snekového podavace paliva — hrozi zde nebezpeci poranéni otdcejicim se Snekem podavace. Za
provozu kamen musi byt veskera dvirka, vika a kryty fadné uzavieny.

Ostatni rizika, bezpecnostni upozornéni:

Zakladni podminkou bezpecnosti pouziti kamen je vykonani instalace podle viech platnych norem.
Nutnost udrzovani dobrého technického stavu kamen a s nim spojené instalace UT, zejména tésnost
dvitek a Cisticich otvor(.

Vsechny zavady kamen musi byt ihned odstranény.

V zimé by nemélo dochazet k prestavkam v topeni, které by mohly zplsobit zamrznuti vody v
instalaci nebo jeji ¢asti, v pfipadé prestavek v topeni musi byt instalace naplnéna odpovidajici
nemrznouci kapalinou.

PInéni instalace a jeji spousténi v zimé se provadi velmi opatrné. PInéni instalace v tomto obdobi se
provadi teplou vodou, tak aby nedoslo k zamrznuti vody v instalaci béhem plnéni.
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Nepripustné je zapalovani kamen za poufziti takovych prostfedkd, jako je benzin, nafta a jinych lehce
hoflavych a vybusnych latek.

Obsluha se nesmi priblizovat s otevienym ohném k pootevienym dvirkdm topenisté.

Je zakdzano zalévat topenisté vodou.

Plati zakaz pobytu déti v blizkosti kamen bez pfitomnosti dospélych.

Pokud dojde k tniku lehce hoflavych plynd do prostoru s kamny, nebo pfi praci, kdy je zvySené riziko
vzniku pozdru nebo vybuchu (lepeni, lakovani atd.), je tfeba kamna vypnout.

Na kamna a v jeho blizkém okoli je zakdzano pokladat lehce horlavé materialy.

Po skonceni topné sezony je tfeba kamna a koufovod dikladné vycistit, vyndat zbylé palivo z kamen.
Kamna musi byt udrZovana v Cistoté a v suchu.

Pfi provozu kamen na mensi teplotu nez 55°C dochazi k nizkoteplotni korozi, kterd zkracuje Zivotnost
kamen, proto kamna provozujte na teplotu 55°C a vyssi.

Horak

Horak je urcen pro spalovani tuhych paliv, ve formé pelet. Cinnost hotaku je automaticka a
nevyzaduje dohled.

Horak ovlada fidici jednotka, ktera zajistuje optimalni davkovani paliva a regulaci vykonu. Pfi
preruseni elektrického napajeni se automaticky vypne podavani paliva a jeho z(statek ve spalovaci
komore nevede k poskozeni zafizeni a pomocnych zafizeni.

Provoz hotaku je plné automaticky a nastavitelny.

Horak ma nékolik rezim:

Normadini prdce — hotak pracuje podle zvoleného vykonu

Modulace — hoték snizi vykon a udrzuje se v minimalnim vykonu

Vyhasindni — hotak se vyhasina

Zapalovdni — hotak se zapaluje

Stabilizace — rezim béhem zapalovani, po stabilizaci hofak prechazi do rezimu Normdini prdce
Vypnuto- hofak je vypnuty

Bé&hem prace kamen je palivo automaticky davkovano ze zasobniku, v zavislosti na poZzadovaném
vykonu. Tento rezim se nazyva Normdlni prdce. Pfed dosaZenim poZadované teploty vody v kamnech,
hotdak za¢ne snizovat vykon, na displeji stale sviti Normdlni prdce. Pfechod ze snizeného do
nastaveného vykonu, pti poklesu teploty vody v kamnech, je automaticky. V pfipadé, Ze teplota
kamen roste i pfi snizeném vykonu, dojde k prepnuti prace hofaku do rezimu Modulace. Pfechod

z Modulace do rezimu Normdini prdce je také automaticky.

Horak je vybaven bezpecnostnimi funkcemi, které chrani samotny hofdk i kamna pred pfehfatim a
dalSimi hrozbami, které mohou nastat béhem provozu.

Zabezpectovacim prvkem je Cidlo teploty kamen. Slouzi ke stdlému méreni teploty vody v kamnech a
po prekroéeni kritické hodnoty 85 °C, dojde k vypnuti kamen. Na Fidici jednotce se zobrazi alarm Er
04.
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Specifikace paliva
Horak musi byt provozovan pouze s dfevnimi peletami s nasledujicimi vlastnostmi:

Frakce pelety

Pramér 6tx1mm

Délka 3,15mm - 40 mm
Mnozstvi prachu <1%

Sypna hmotnost > 600 kg/m3
Vlhkost <10%
Vyhfevnost 16,5+19 MJ/kg
Popelnatost <0,5%

Jmenovity vykon hofaku je udavam pfi pouZiti pelet EN PLUS A1l.

Zapalovac
Horak je vybaven zapalovaéem (odporové keramické télisko).

Vymeéna zapalovace
Pred vyménou je nutné odpojit kamna od el. sité a demontovat kryt na zadni strané kamen. Déle se
postupuje nasledujicim zplsobem:

- Odpojit kabely zapalovace od fidici jednotky (dle el. schématu, kontakty 7,8).

- VysSroubovat zapalovac otacivym pohybem protisméru pohybu hodinovych rucicek.

- Montdz se provadi jako demontaz, ale v opaéném poradi.
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Ridici jednotka
Ridici jednotka ovladd davkovani paliva, vykon ventildtoru a podava¢ paliva. Davkovani paliva a vykon

ventilatoru je prednastaveny, Fidi se dle zvoleného vykonu kamen. Cerpadlo se spind automaticky pfi
dosazeni teploty 50°C v kamnech.

UZivatel nastavuje:
Vykon. Jednd se o vykon kamen v procentech, vypocitany z nominalniho vykonu. K dispozici
jsou vykony P1, P2, P3, P4, P5, P6 a AUTO, kde jednotliva Cisla znamenaji tyto vykony: 1. 40%,
2.55%, 3.65%, 4. 75%, 5. 90%, 6. nominalni vykon (100%) a AUTO. Vykon AUTO je rezim
s plynulou modulaci vykonu 40% az 100%. P¥i zadani vykonu AUTO je displeji zobrazen vykon
P6. Nominalini vykon jednotlivych modell je uvedeny v technickych datech.
Termostaty. Jedna se o pozadované teploty v kamnech a v mistnosti.
Jestlize se teplota vody v kamnech pfiblizi teploté pozadované, kamna zaénou snizovat
vykon. Pfi dosazeni a mirném prekroceni poZzadované teploty pfechdzi kamna do rezimu
Modulace.
Pfi dosaZeni poZadované teploty v mistnosti prechazi kamna do reZzimu Modulace.

- Casovac umoziiuje nastaveni ¢asového pasma v uréity den v tydnu, ve kterém kamna maji

topit.

Displej ridici jednotky, popis tlacitek

Tydeni program

OM| Lét i
o1 ! éto/fzima pa

Aktuilni teplota D @ (b

kamen
'
p2| O ﬁpo 61° o 2F|ps
| OFF

PoZadovans - P6
Vykon Status czadovana

<

]
W

teplota kamen

-~

"y

Popis tlacitek Fidici jednotky
P1 EXIT.

Stisknutim se prechdazi zpét, nebo se opousti menu.

PZ ON / OFF (vypnuto, zapnuto)
PfidrZzenim se kamna zapaluji, nebo vyhasinaji.

P3 MENU

Stisknutim se zobrazi nastaveni vykonu, nastaveni teploty termostatt (kotel nebo
pokojovy termostat) a ¢asovac (tydenni program). Pomoci tlacitek P4 a P6 se vybira
konkrétni menu. Opétovnym stisknutim P3 se do jednotlivych menu vstupuje.

P4 Nastaveni vykonu, nebo posun nahoru v jednotlivych menu
Pomoci tla¢itek P4 a P6 prepinate mezi vykony 1,2.....AUTO, Potvrzeni tlacitkem P3.

P5 Informace
Stisknutim se zobrazi teplota spalin, teplota kamen a teplota mistnosti

P6 Nastaveni teploty v mistnosti, nebo posun dolli v jednotlivych menu
Pomoci tla¢itek P4 a P6 nastavujete pozadovanou teplotu v mistnosti. Potvrzeni
tlacitkem P3.

<] G (1) e]fA)
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Menu - tlacitko P3

. P3 : P3 P4 — P3 2xP1
v I(on . —— | Zvolite vykon — 5 N
Y —=>| Pellet | —=| 1-2...... Auto W} napf. AUTO
P4
P4L TPE P3 €—— | Zvolite teplotu Ps 2xPl
Kotel | —|45°c -80°C 5> | kamen napi s0°¢ —_—

P3
Termostaty | —> P4L TPE

P4 2xP1
. . P3 “—— | Zvolite teplotu P3 5 x 5
P4L TPE POkOIOW >| 10°C - 40°C W} pokoje napf 22°C

Metoda

Casovac P3
— P4L TPE

Program

Denni

P3 -
Metoda | 5[ Tydennt MHPG_)” LN
Vikend napi. Denni ON/OFF
x -1 F3 Po
Casovac |—> p4l Tps Ut

P3 TP:nni, ral |Ps Zvolite poloZku kterou jste
Preram > yk endnl wybrali v menu "Metoda"
Viken

ON OFF
po.00 00:00] P35

St

P3 M

225 ennr 1 &> —
Pa 00:00 00:00

00:00 00:00

So
Ne

Casovac — nastaveni vytapéni podle ¢asového programu

,Metoda“

V tomto menu se nastavuje, podle jaké metody budou kamna topit. Na vybér jsou tfi metody: Denni,
Tydenni a Vikend. Vytdpéni dle metody se musi potvrdit tlagitkem P2, zobrazi se ON.

Menu se opousti tlacitkem P1.

V pfipadé, Ze je metoda aktivovana (ON), na displeji je to signalizovano velkym pismenem. D- Denni,
T - Tydenni, V - Vikend.

,Program“

V tomto menu se programuje ¢asové pasmo jednotlivych metod, ve kterém maji kamna topit.

K dispozici jsou tfi ¢asova pasma, ON 00:00 - OFF 00:00 (pfiklad nastaveni ON 06:30 - OFF 08:45 V).
V tomto zvoleném case kamna topi. Mimo zvoleny cas jsou kamna vypnuta.

Zmacknutim tlacitka P3 se rozblika konkrétni ¢as 00:00, tlacitky P4 a P6 se ¢as upravuje.

Potvrzeni Casu se provadi tlacitkem P3. Tlacitky P4 a P6 se prepind mezi jednotlivymi ¢asy. Tlacitkem
P5 se potvrzuje v fadek, podle kterého maji kamna topit. MGZou byt potvrzené viechny tfi radky.
Mezi ¢asem vyhasnuti (OFF) a opétovnym zapalenim (ON) na dalsim fadku, je tfeba ponechat
minimalné 30 minut.

Menu se opousti tlacitkem P1.
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Servisni menu - pfidrzet tlacitko P3 na tfi sekundy

Jazyk
estavent] 2> L2
[Délkové Ovlddanil

ea] Jrs
= P3
P3_  |Poiitadlo|—>
P3

Seznam Chyb| ——s

- = P3 — -
[Kalibrace Podavae| —s |Pro servisni organizace!|

- — P3
Ml TPE [Kalibrace Ventildtoru|— [Pro servisni organizace!|
[Vykon automaticky] £ [ON OFE

Ruéni Pinéni | > [ON_OFF]

P3
Klavesnice| ps LKontrastu|—> [0 - 30
—

nabidka . > - P3 Intenzita osvétleni pii
> [0~ 20g5enp gy displeje
P4l TPB
Systémova| p3 — -
v —>|PASSWORD?|£~, [Pro servisni organizace!|

nabidka

Vykon - tlacitko P 4

Spalovaci Vykon Volba vykonu, napi.:
VAN 1 N\ P8
set: 1.2..AUTO | 7% |P8| set: A{J;D >

Rychly pfistup k nastaveni vykonu. Jedna se o stejné nastaveni jako v Menu P3.

Pokojovy termostat — tlacitko P6

Termostat Volba teploty v
Pokojovy mistnosti, napf.:

/\ P4l Tps /\ LN
Set: 10-40 Set: 22

Rychly pFistup k nastaveni poZzadované teploty v mistnosti. Jedna se o stejné nastaveni jako v Menu
P3.
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Elektrické schéma ridici jednotky

Kodér
ventilatoru

Cidlo teploty
kamen

| 25GND

| W24 S3
| 23GND

Cidlo teploty
veiswosti’ |||

Cidlo teploty T NN %

spalin

Napéjeni 230 V/50Hz

O hnédd
Zlutd/zelena
O modrd

vi [ g ventititor
V2
A WMWY zapalova
-a Podavaé paliva
il LA e

spinaé
-‘E Cerpadlo

H1
H2

Displej
PIN FUNKCE CHARAKTERISTIKA

1 L Napgjeni 230V+10% 50,60 Hz
) N Fl=pojistka T5A
3 MM Ventilator maximalni zatizeni 0,94
4 FF
7 NN Zzpalovad maximalni zatiZeni 1.6A
8 FF
9 MN Motor podavace maximalni zatiZeni 0.94A
10 FF

11 5TE termostat kontakt OM/OFF

12

Tlakowy spinaé kontakt ON/OFF

13
14 N Cerpadlo maximalni zatiZeni 3A
15 F
20 zelend Cidlo teploty spalin termoélanek - 500°C max.
21 Zervena
22 52 Cidlo teploty mistnosti analog / digital vstup
2R GND
26 54 Cidlo teploty kamen 120°C max.
27 GHND
28 55 bila
29 GND ‘e Kodér signal TTL 0/5V
30 + tervend
CN1
R3232 Displej plochy kabel
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Seznam alarmu a jejich odstranéni

Popis - Feseni :'Ii'fmu

Pretlakem na ventilatoru odpojeny tlakovy spinac¢ — vycistéte komin Er01
Odpojeny nebo porouchany tlakovy spinac — kontaktujte servis

Vypojeny STB havarijni bezpec¢nostni termostat na podavaci paliva — kontaktujte servis Er02
Pokles teploty spalin, nedostatek paliva — doplrite palivo Er03
Prekro¢ena maximalni teplota kamen (85 °C) — doslo k prehrati kamen Er04
Prekrocena maximalni teplota spalin — vyCistéte vyménik kotle, odkoureni a komin Er05
Chyba kodéru ventilatoru: Neni signal od kodéru — zkontrolovat kabel Er07
Chyba kodéru: Regulace ventildtoru selhala — kontaktovat servis Er08
Datum a ¢as nejsou aktualni z divodu dlouhodobého odstaveni od napajeni — aktualizujte datum a ¢as Er11
Selhalo zapalovani — neroste teplota spalin Er 12
Nizké napéti Er 15
Chyba cidla teploty kamen — kontaktujte servis Er 23

ZruSeni alarmu se provadi tlacitkem P2.

vewvs

Seznam nejcastéjsSich problému a jejich odstranéni.

Prilis vysoka teplota v kamnech, kamna se pretapi.

Nefunkéni Cerpadlo. Volejte servis.

Nastavenad vysoka teplota kamen. Pfi

vyhasinani stoupa teplota Snizte pozadovanou teplotu kamen.
Radiatory jsou studené, nebo topi jen cast.

Nefunkéni ¢erpadlo. Volejte servis.

Vzduch v instalaci. Odvzdusnéte instalaci.

Nizka teplota kamen.
Nelze dosahnout normainiho teplotniho rezimu 65 ° - 85 ° C.

Nedostate¢né dimenzovana kamna s
nizkym vykonem. Kontaktujte instalacni firmu.

Zvoleny nizky vykon kamen. Zvyste vykon kamen.

Vyhozené nespdlené pelety z horaku.

Spatné sefizeny pomér paliva a vzduchu. | Kontaktujte servis.

PouZiti nekvalitnich pelet. PouZivejte pelety s pfedepsanou kvalitou.

Tvorba strusky v hotaku.

Pouziti nekvalitnich pelet. PouZivejte pelety s pfedepsanou kvalitou.

Nizky vykon ventildtoru pfi Cisténi
horaku. Kontaktujte servis.
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Kout v zasobniku na pelety.

Spatny tah komina nebo zaneseny
vyménik kamen. Vycistéte komin a vyménik kamen.

ZaneSeny hotak od strusky nebo
nespalenych pelet. Vycistéte horak.

Nizky vykon ventilatoru pfi Cisténi
hotaku, nebo pti hofeni. Kontaktujte servis.

Prilis vysoka teplota kamen. Selhani Fadice.

Kolisani vykonu sité. Je nutné zajistit zalozni el. proudu s
Vypadky napdjeni. odpovidajici charakteristikou.

Vysoka teplota spalin. Alarm vysoké
teploty spalin se zapina. Vycistéte vyménik kamen.

Reklamacni rad, zarucni podminky

Doba zaruky na téleso kamen je 48 mésicl, na zapalovaci spirdlu 12 mésicd nebo 3000 cykld, na
ostatni komponenty kamen 24 mésicU.

Zaruka za jakost zboZi a odpovédnost za vady na zbozi se fidi pFislusSnymi pravnimi predpisy,
ustanovenimi a zdkony obcanského popt. obchodniho zdkoniku v platném znéni. Reklamacni rad
pouze dopliiuje a bliZze specifikuje podminky uplatnéni zaruky vyrobkd EkoScroll.

Svym podpisem v zaru¢nim listu kupujici potvrzuje, Ze kamna po jejich instalaci a uvedeni do provozu
prevzal bez vyhrad, Ze byl sezndmen s udrzbou, provozem kamen a zaru¢nimi podminkami.
Vseobecné informace:

Pro uplatnéni zaruky je nutné fadné a Uplné vyplnit reklamacni list, ktery je soucdasti ndvodu
na pouziti kamen EkoScroll. Nezbytné je pfedevsim uvedeni:
- typu avykonu kamen
- vyrobniho Cisla
- data ndkupu a instalace
- firmy, kterd uvedla kamna do provozu
- okolnosti poruchy kamen
- adresy vcetné tel. kontaktu reklamujiciho

- Firma Ekogalva s.r.o0. nenese odpovédnost za nespravnou volbu kamen v poméru k rozloze
vyhfivanych ploch (napf. instalovani kamen s pfili§ malym nebo naopak velkym vykonem v
poméru k pozadavklim). Doporucujeme, aby byly kamna vybirany ve spolupraci s
projektovou kancelafi nebo s firmou provadéjici instalaci.

- Doba poskytované zaruky se pocita ode dne vydani zboZi kupujicimu.

-V pripadé, Ze kupujici dvakrat znemozni vykonani zaruéni opravy i pres pfipravenost prodejce
k jejimu vykonani, ma se za to, Ze kupuijici rezignoval na ndrok obsazeny v reklamacnim listu.
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Firma Ekogalva s.r.o. je oprdvnéna dat kupujicimu k Uhradé naklady spojené s
neopodstatnénou reklamaci. MizZe také dat kupujicimu k Ghradé naklady spojené s
odstranénim vady, pokud jeji pfi¢inou byl nespravny provoz kamen.

Zaruka se nevztahuje mimo jiné na poruchy vzniklé:

napojenim kamen na vétsi tlak vody nez 200 kPa

pouzivanim jiného neZ doporuceného paliva

nespravnym provozovanim (napt. nizka teplota vratné vody)

pfipojenim kamen na jinou sit nez 230V/50Hz ¢i na poruchovou sit

uvedenim kamen do provozu v rozporu s ndvodem na pouziti

v disledku vadné montaze neopravnénou osobou, zejména odchylujici se od pokyn
obsaZenych v navodu na poutziti kamen

vytvarenim napeku v hotdku vlivem pouZiti nekvalitniho paliva

vykondvanim neodborné opravy

neodbornou obsluhou a mechanickym poskozeni dild

v dlsledku nezajisténi pozadovaného kominového tahu

v dlisledku nespravné dimenzovaného a nespravné provedeného topnému systému
nasilnym zachazenim, zdsahem do konstrukce kamen, Zivelnou pohromou
nespravnym skladovanim a manipulaci

pouzitim nekvalitniho paliva

v dlsledku nespravné dopravy realizované nebo zafizované kupujicim

nespravnym provozem a jinymi pri¢inami na prodejci nezdvislych

pouzitim nespravného kourovodu

dale se zaruka nevztahuje:

v o

spottebni dily béZzné opotrebené, zejména: Srouby, vicka, drzadla, tésnici Snary atd.
korozi ocelovych dili sopouchu

kondenzaci spalin v koufovodu a kominu

poskozeni kamen vzniklym pouZitim vody s nespravnou tvrdosti k napdjeni instalace UT
(propaleni plechl topenisté v dlisledku nahromadéni kotlového kamene)

nespravné fungovani kamen v dlsledku chybéjiciho nebo neodpovidajiciho kominového tahu
nebo nespravné zvoleného vykonu kamen

Skody vzniklé vypadkem elektrického proudu

poskozeni vzniklé v dUsledku Zivelnych pohrom

vady, které nemaji vliv na uzitnou hodnotu kamen

zavady vzniklé v pfipadé nedodrzovani pokynd obsazenych v navodu

zavady vzniklé vlivem kolisani napéti v siti.

Nepodstatné vady nemajici vliv na uzitnou hodnotu kamen nepodléhaji zaruce.

Reklamované elektrické prislusenstvi /fidici jednotka, ventilator a elektromotor/ je tfeba

dopravit nebo poslat do sidla firmy EKOGALVA s.r.o
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Zarucni list kamen GAMA

VYROBNI CiSLO

DATUM

Podpis a razitko montazni firmy:

UZivatel podpisem potvrzuje, Ze obdrzel ,,Navod k pouziti“ a byl sezndmen s jeho obsahem.

Podpis

Adresa prodejce: EKOGALVA s.r.o. Santiniho 17/27, 591 02 Zd'ar nad Sazavou

Kopii zarucni listu zaslete postou na adresu prodejce, nebo na e-mail info@ekoscroll.cz.
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Likvidace odpadu
== Jednotlivé ¢asti kamen se musi likvidovat takto:

e Téleso kamen, kovové ¢asti a karoserii kamen odevzdat do sbérnych surovin

s vvo

e Ridici jednotku, elektromotor, ventilator, méfici ¢idla a napajeci kabely uloZit do
separovaného odpadu sbérného dvora

Kamna jsou pfi transportu zabaleny do papirového a igelitového ochranného obalu. Tento
obal se likviduje uloZzenim do kontejneru pro papir a plasty.

Zemé pavodu

Producent krbovych kamen: NES Ltd. Shumen, Bulharsko

Distributor pro CR: EKOGALVA s.r.o., Zdar nad Sazavou, Ceska republika
Typové oznaceni vyrobku / obchodni nazev vyrobku:

BURNIT Vision / EkoScroll SIGMA PRESTIGE

BURNIT Advant / EkoScroll SIGMA

Kontakt na zakaznickou podporu

Obchodni oddéleni: email —info@ekoscroll.cz, tel.: 734574589, 731654124
Technické oddéleni: email - info@ekoscroll.cz, tel.: 731654121, 731654123
EKOGALVA s.r.0., Zdar nad Sazavou, Ceska Republika
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Reklamacni list

TYP Kamen. ..o
Vyrobni Cislo kamen.........c.cccceeeeeeeeeneanee.
Datum instalace.........cccccooveiiiiiieeeciiies
Datum podani reklamace..........c.cc.........
Reklamované zbozi

Reklamujici

Adresa

ZARUCNI OPRAVA/PLACENA OPRAVA/POZARUCNI PLACENA OPRAVAT1

1 Nehodici se Skrtnéte

Upozornéni:

Reklamované elektrické pfisluSenstvi jako jsou fidici jednotka, ventilator, elektromotor s pfevodovkou
a teplotni ¢idla, opravujeme zplisobem, kdy kupujici zasle nebo pfinese poskozeny dil na firmu
Ekogalva s.r.o. k posouzeni. Po zjisténi zavady a opravé poskozeného dilu bude zakaznikovi
opraveny nebo vyménény dil odeslan na adresu uvedenou v reklamaénim protokolu, obvykle do 14
dn(, nejpozdéji vSak do 30 dnl od piebrani poskozeného dilu.

Zrychlena reklamace: V pfipadé poZadavku na pfednostné vyfizenou reklamaci bude kupujicimu
uctovan jednorazovy poplatek 350K¢. Zrychlenou reklamaci se rozumi zaslani adekvatni nahrady za
poskozeny reklamovany dil kotle nejpozdéji do 3 pracovnich dnu od pozadavku zakaznikem, a to jesté
pfed zaslanim poskozeného dilu k posouzeni. PoSkozeny dil je kupujici povinen dopravit nebo poslat
do sidla firmy Ekogalva s.r.o0. Vraceni vadného dilu je podminkou pozdé&jsi uznani reklamace.
Neodeslani vySe uvedeného dilu v terminu do 7 pracovnich dnt bude zakladem pro neuznani
reklamace a nauctovani nakladd kupujicimu. Dale bude kupujicimu uc¢tovana pokuta 200 K¢ za
nedodrZzeni podminky vraceni zboZzi.

POZOR! V pripadé neopodstatnéné navstévy servisniho technika klient plati praci
technika.
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